
SO/DAT/GUP/AM2/CC/CCH 25/07/2016

Demande et descriptif Lieu Date Réponse motivée

E
n

 c
o

u
rs

R
é
a
li
s
é

C
lô

tu
ré

Problème de circulation des véhicules bloqués 

par l’activité de deux commerces l'un en face 

de l'autre

Rue Brocherie, au niveau 

du n°1
15/10/14

La demande d'intervention a été transmise aux services concernés afin qu'une 

vigilance soit menée.
X

Dépôts sauvages
Rue du Valbonnais, angle 

rue Brocherie
10/11/15

Incivilités récurentes qui font l'objet d'une vigilance de la part de l'Antenne (suivi 

terrain, pose de panneaux de sensibilisation). 

Contacter le fil vert de la ville au 0 800 12 13 14 pour signaler les dépôts 

sauvages.  

X

Demande que les CHR installent une plaque 

d'information sur le respect du cadre de vie
Quartier 10/11/15

La Municipalité souhaite engager une reflexion globale sur la vie nocturne 

courant 2016.

Les problématiques liées à ce type de commerces sont suivi en Commission 

Cafés/Hôtellerie/Restaurants destinée à rappeler le cadre réglementaire aux 

gérants d'établissements.

X

Trafics de stupéfiant, menaces des riverains, 

consommation d'alcool, Accès aux combles 

(du n° 3)

Place des Tilleuls 10/11/15
Ce point est suivi en commission locale de sécurité et de prévention de la 

délinquance.
X

                                           TOUR DE QUARTIER NOTRE DAME

                                           SUIVI DES DEMANDES
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Problème de propreté, poubelles non vidées

Rue Auguste Gaché, places 

des Tilleuls, Notre-Dame, 

Sainte-Claire

10/11/15
Le service de la propreté Urbaine a été alerté et porte une vigilance sue le vidage 

des corbeilles.
X

Problème d'éclairage Rue Voltaire 10/11/15 La réparation a été réalisée courant décembre 2015. X

Débordement des terrasses Place Sainte-Claire 10/11/15

Demande transmise au service de la Police Municipale. Plusieurs commerces 

sont suivi dans le cadre de la commission des Cafés/Hôtelerie/Restaurants qui 

s'assure du cadre réglementaire.

X

Ajouter un distributeur de sac-o-mat pour 

déjections canines

Rue du Vieux temple, au 

niveau du n°1
10/11/15

Les services se sont mis en relation avec l'association d'accueil afin de  mettre à 

disposition des sacs destinés au ramassage des déjections canines.

L'installation d'un distributeur sur l'espace public est peu adapté sur ce site 

compte tenu des mobilier existants.

X

Véhicule stationné sur la voie de circulation en 

soirée
Place Sainte-Claire 10/11/15

Demande transmise au service de la Police Municipale;

Ce point sera également instruit avec le service de la Voirie Metropole afin de 

redéfinir le statut de cette zone.

X

Demande de pose d'un panneau zone piétonne
Place de Bérulle, côté rue 

Sujas
10/11/15 Demande en cours d'instruction avec le service de la Voirie Métropole. X

Demande de bancs supplémentaires

Place Notre-Dame, au 

niveau de l'entrée du Musée 

de l'Ancien Evêché

10/11/15 Demande prise en compte et qui necessitera un arbitrage financier. X
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Demande de déplacer le "totem" d'information 

Ville ; lieu d'implantation inadapté
Place Notre-Dame 10/11/15 Demande transmise à la Direction de la Commlunication. X

Dysfonctionnements récurrents de la borne Côté rue Madeleine 10/11/15

La réparation du lecteur de badge a été réalisée fin janvier 2016. En attendant la 

réparation, la borne avait  été paramétrée afin de  permettre les sorties "libres" et 

d'éviter le blocage des riverains et commerçants à l'intérieur de la zone piétonne. X

Demande de création de lieu spécifique pour le 

ramassage des dépôts d'encombrants
Quartier 10/11/15

La collecte en porte à porte est encadrée par le Règlement de la METROPOLE 

pour les déchets résiduels (poubelles grises) et recyclables (poubelles vertes). 

Les lieux spécifiques de ramassage sont destinés au verre, les 

encombrants,quant à eux doivent être acheminés en apport volontaire en 

déchetterie.

X

Demande de retarder le passage des ordures 

ménagères le matin
Quartier 10/11/15

Il est difficile de privilégier un quartier par rapport à un autre car la modification 

d'une tournée entraine de fait un décalage de l'horaire de passage vis à vis des 

autres sites. 

Durant le premier semestre 2016 un travail d'optimisation des tournées va être 

organisé suite aux déploiement des tournées de Grenoble dans les secteurs 

métropolitains. Cette réorganisation générera des modifications de tournées et 

d' horaires de passage. Cette demande pourrait être étudiée dans ce cadre, à 

conditions qu'elle soit argumentée.

X
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Demande de réduire les animations sonorisées
parc P. Mistral et jardin de 

Ville 
10/11/15 Demande transmise au service Evénementiel de la ville. X

La ville peut elle agir à propos des poubelles 

sur trottoirs du fait de l'absence de locaux de 

stockage ?

au 1 rue Madeleine 10/11/15

La Municipalité a engagé des actions de sensibilisation et de verbalisation  des 

mésusages. L'occupation du domaine public par les bacs à ordures ménagères 

non rentrés est un point sur lequel des actions sont actuellement menées. Le 

site du n°1 rue Madeleine est recensé dans les points à traiter.

X

Stationnement de véhicules sur les trotoirs qui 

gêne le cheminement des piétons
Quai Staphane Jay 10/11/15 Demande transmise au service de la Police Municipale X

Eau stagnante sur le toit de la crêche

Crêche Vieux Temple 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Accès sur les toiture du bâtiment MDH Vieux Temple 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Remise en état des faiences existantes dans le 

passage qui relie la rue de Lorraine à la cour Rue de Lorraine 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Remise en état des pavés déscellés Rue de Lorraine (cours) 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Vérification du nom de la cour situé&e à 

proximité de la rue de Lorraine
Rue de Lorraine (cours) 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Demande d'organiser une concertation relative 

à l'animation et l'aménagement de la cour Rue de Lorraine (cours) 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Arbre planté dans la cour sans protection, 

pouvant être dégradé
Rue de Lorraine (cours) 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X
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Etat des façades vieillissant, demande une 

rénovation
Rue de Lorraine (cours) 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Débordement des étals des commerçants non 

sédentaires Place Sainte Claire 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Demande de vérifier le respect de l'occupation 

du domaine public par les commerces  de 

restauration
Rue Madeleine 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Demande de limiter les terrasses

Rue Auguste Gaché 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Limiter les nuisances d'urines
Place des Tilleuls (passage 

entre rue Bayard et la 

Place)

25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Demande de remplacer le panneau 

d'interdiction de circuler existant par un 

panneau réglementaire et de permettre la 

remontée à double sens des cycles sur le 

tronçon situé entre le rue Très Cloîtres et la rue 

Hauquelin

Rue Vieux Temple 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Faire ralentir les véhicules provenant de la rue 

Hauquelin à l'intersection avec la rue Vieux 

Temple

Rue Vieux Temple 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Demande de fermer l'accès à la rue Très 

Cloîtres par la place Notre Dame
Rue Très Cloîtres 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Demande de désherber les espaces le long de 

la crêche, du foyer des étudiantes
Rue Sainte Ursulle 25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X

Stationnement récurrent sur l'espace puiblic 

d'une remorque (dans la zone piétonne)

Rue du Fer à Cheval à 

proximité de l'entrée du 

Jardin de l'Ancien Evéché

25/05/16 Point abordé lors du tour de quartier du 25 mai 2016. X
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