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INTRODUCTION 
 
Levier fonctionnel et stratégique des politiques d’action sociale et des solidarités de la Ville, 
le CCAS de Grenoble a lancé en 2018, un plan de transformation stratégique visant à 
consolider sa place de référence comme laboratoire urbain des politiques sociales. La volonté 
est de mieux positionner le CCAS dans son écosystème et auprès de ses partenaires. Il s’agit 
aussi de faire évoluer ses établissements vers de plus fortes dimensions de « lieux de vie ». 
Décloisonnement, transversalité, adéquation des politiques aux besoins sociaux des publics, 
innovation sociale, organisation des projets sont ainsi les objectifs poursuivis. 
 
Les axes stratégiques suivants ont ainsi été définis pour la politique d’action sociale « petite 
enfance » :  
 
Les enfants et les familles au cœur de nos services : 
 
Prendre en compte les besoins spécifiques des enfants 
Pérenniser la priorité sociale dans l’accueil en structures publiques, dans le sens de la mixité 
sociale 
Repositionner les parents dans le fonctionnement des établissements 
Adapter les modalités de choix pour les places en crèches selon les besoins des parents 
Etre plus efficace dans la résolution des problèmes rencontrés par les familles : vacances, 
horaires, facturation et recouvrement, demandes atypiques… 
 
Se positionner dans un écosystème intégré pour faire vivre une logique de parcours : 
 
Développer la socialisation et l’appui à la parentalité hors les murs 
S’inscrire dans un réseau local d’institutions et d’acteurs associatifs  
Etoffer nos liens privilégiés avec l’univers des 0-6 ans (Ville, éducation, loisirs…) 
Faire appel au soutien des employeurs locaux pour la réservation de places 
 
Des EAJE et des RAM « lieux de vie » : 
 
Assurer le bien-être des enfants : « Prendre soin », santé, alimentation, lutte contre toute 
forme de violence, apprentissage de la gestion des émotions dans les projets 
pédagogiques,  animation, langage, culture & cultures, rencontres intergénérationnelles 
Poursuivre une stratégie patrimoniale à long terme, pour assurer la pérennité de l’offre en lien 
avec la démographie 
Ouverture sur le territoire à travers les partenaires, les familles, les agent.es 
Apprentissage de la séparation et l'accompagnement à l'entrée à l'école 
 
Chaque EAJE porté par le Centre Communal d’Action Sociale de Grenoble a donc pour 
mission de mettre en œuvre ces axes dans le cadre de la politique petite enfance de la ville. 
Chaque établissement se doit de rédiger son propre projet, en fonction des impératifs   
suivants : 
 
Le règlement de fonctionnement des établissements. Établi dans le cadre de la Prestation de 
Service Unique, il est commun à tous les EAJE. Ses règles, discutées en partenariat avec la 
CAF, sont valables sur tous les secteurs et pour tous les modes d’accueils pratiqués (accueil 
régulier, accueil occasionnel, accueil familial). 
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Une liste d'inscription centralisée pour un accueil régulier, gérée par le Pôle d’accueil Petite 
Enfance. Cette liste tient compte des choix des familles, mais aussi de critères de priorité pour 
l’accès des enfants aux crèches. Ces critères sont hiérarchisés comme suit : en premier lieu les 
enfants qui relèvent de la protection de l’enfance au sens large, puis les enfants porteurs de 
handicap ou dont les parents sont porteurs de handicap, enfin les enfants des familles vivant 
au-dessous du seuil de bas revenus (selon les modalités définies dans le règlement de 
fonctionnement). En conséquence, l’ensemble des dossiers d’accueil régulier d’une journée 
ou plus sont traités par le Pôle d’accueil petite enfance. Les EAJE conservent la gestion des 
accueils de deux demi-journées et moins, ainsi que les accueils occasionnels. 
 
Une équipe de psychologues et de médecins rattachée hiérarchiquement à la direction de la 
petite enfance du CCAS, pour un suivi mutualisé. 
 
Une dynamique de mobilité qui concerne l’ensemble du personnel des crèches. 
 
 
Au-delà de cette organisation, la Direction de l’Action Sociale Petite Enfance fonde 
l’animation sur de nombreux projets transversaux, comme ceux menés depuis plusieurs 
années autour de la question du développement de l’enfant, de l’accompagnement à la 
fonction parentale, de l’accueil des enfants ayant des besoins spécifiques et des questions 
relatives à la diversité. A ces projets transversaux s’ajoutent une attention permanente à la 
construction de liens entre les établissements, avec les autres directions de la Ville et du 
CCAS, ainsi que plus largement avec les acteurs du territoire. 
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I. PROJET SOCIAL 
 

A. Caractéristique de l'environnement 
 
L’établissement est situé dans le secteur deux de la ville de Grenoble qui en compte six au 
total. 
Ce secteur comprend les quartiers suivants :  

• Mutualité / Hébert 
• Notre-Dame 
• Grenette 
• Championnet 
• Hoche 
• Aigle 
• Préfecture 
• Caserne de Bonne 
• Saint André 
• Les trois tours 
• Ile verte Maréchal Randon 
• Ile Verte Saint Roch 
• L’Esplanade 
• Le quartier Saint Laurent / Lavalette 
• Victor Hugo / Créqui 
• Jean Jaurès 
• Génissieux 

 
 
Structure : 

• L'établissement est situé en plein cœur du secteur 2 de la ville en bordure du parc 
Hoche et à proximité du nouveau quartier de Bonne.  

• L’équipement est facilement accessible en transports en commun. 
 

• La majorité des familles résident sur ce secteur. A la marge, quelques familles 
viennent des secteurs limitrophes (4, 1 et 5) 

 
Indicateurs démographiques: 
 
Nombre d'habitant : 35342 habitants sur le secteur 2 soit 22 % de la population ville 
(160 649 habitants sur Grenoble en 2015). (Sources recensement INSEE 2015) avec une 
surreprésentation des ménages de petites tailles étudiants et personnes âgées vivant seules. 
812 familles avec enfants âgés de moins de trois ans en 2016. 
C’est le quartier le plus peuplé de Grenoble mais aussi le plus étendu en superficie.  
On constate une stabilité de la population grenobloise entre 2013 et 2015 (-0,3 %) 
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Evolution des naissances 
 

 
 
 

 
 
 

Année 2006 2007 2008 2012 2016 
Secteur 2 448 367 367 402 385 
Ville 2258 2294 2267 2343 2203 
 
 
Une natalité stable ces dernières années 
Plus de 2 200 enfants de moins d'un an vivent à Grenoble. On constate une baisse légère 
depuis 2011 au même titre qu’à l’échelle nationale.  
La caractéristique jeune de la ville explique cette natalité. Les jeunes venus faire leurs études 
ou débuter leur carrière professionnelle participent beaucoup à la formation des familles en 
centre-ville. 
Le secteur 2 a le taux de natalité le plus faible de la ville. Le dynamisme tend à ralentir sauf 
pour les quartiers Notre-Dame, Aigle et Championnet. 
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Les dynamiques des naissances sont cependant très différentes selon les années et selon 
les secteurs, rendant difficile l’analyse des tendances 
 
Par rapport à l'agglomération, les enfants en bas âge sont surreprésentés à Grenoble. Le 
centre-ville accueille 39% de la population totale de l'agglomération mais 42% des moins d'un 
an et 39% des moins de 3 ans. Ensuite, plus on avance en âge, plus la part des enfants résidant 
à Grenoble diminue. Cette situation s'explique par l'attractivité de Grenoble pour les jeunes, le 
parc de petits logements et le parcours résidentiel des familles. (cf. analyse des besoins 
sociaux 2015) 
 
 
Evolution de la population d’enfants de moins de trois ans 
 
Près de 5 800 jeunes enfants (0-2 ans) à Grenoble en 2016 
17 % des enfants de 0 à 2 ans vivent sur le secteur 2 
Stagnation de la population d’enfant de 0 à 2 ans sur le secteur 2 
 
 
 

  Nombre d’enfants 
0-2 ans 

Évolution moyenne 
annuelle entre 
2011 et 2016 

Secteur 1 896 - 1,4 % 

Secteur 2 958 - 0,2 % 

Secteur 3 925 - 0,1 % 

Secteur 4 1 111 - 1 % 

Secteur 5 866 - 0,3 % 

Secteur 6 962 - 3,1 % 

Grenoble 5 788 - 0,8 % 

Source : CAF 2011-2016 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



Projet d’établissement 2019/2022 - EAJE LA CHRYSALIDE 
 

8 

Nombre d’enfants de 0 à 2 ans sur le secteur 2 par quartier :  
 
 
 

 Nb d’enfants 
0-2 ans 

Esplanade 33 

Saint-Laurent-Lavalette 45 

Jean Jaurès 49 

Créqui-Victor Hugo 61 

Grenette 37 

Saint-André 39 

Notre-Dame 62 

Trois Tours 55 

Ile Verte-Saint Roch 59 

Ile Verte-Mal Randon 65 

Génissieu 74 

Préfecture 53 

Hébert-Mutualité 37 

Aigle 93 

Championnet 141 

Hoche 55 

Total secteur 2 958 

Source : CAF 2016 
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Caractéristiques socio-économiques de la population en 2016 
 
Les enfants vivant dans une famille monoparentale 
 16 % des 0-2 ans vivent dans une famille monoparentale à Grenoble en 2016 
 11 % sur le secteur 2 et jusqu’à 20 % sur les IRIS Saint-Laurent, Saint-André et Hoche 

 
 
 
 

 Nb et part d’enfants 0-2 ans vivant 
dans une famille monoparentale en 

2016 
Part 2011 

Secteur 1 125 14 % 12 % 

Secteur 2 101 11 % 12 % 

Secteur 3 144 16 % 13 % 

Secteur 4 141 13 % 11 % 

Secteur 5 181 21 % 16 % 

Secteur 6 193 20 % 19 % 

Grenoble 919 16 % 14 % 

Source : CAF 2011-2016 
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 Nb et % d’enfants 
0-2 ans dans famille 

monop. 

Esplanade < 5 - 

Saint-Laurent-Lavalette 10 22 % 

Jean Jaurès < 5 - 

Créqui-Victor Hugo 9 15 % 

Grenette < 5 - 

Saint-André 8 21 % 

Notre-Dame 10 16 % 

Trois Tours < 5 - 

Ile Verte-Saint Roch 5 8 % 

Ile Verte-Mal Randon 8 12 % 

Génissieu 9 12 % 

Préfecture 5 9 % 

Hébert-Mutualité < 5 - 

Aigle 6 6 % 

Championnet 11 8 % 

Hoche 10 18 % 

Total secteur 2 101 11 % 

Source : CAF 2011-2016 
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Les enfants vivant dans une famille à bas revenus 
 
 Un tiers des 0-2 ans vivent dans une famille pauvre à Grenoble en 2016 
 Le secteur 2 moins concerné mais Notre-Dame, Saint-Laurent Lavalette et Hoche sont 

davantage touchés 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les enfants vivant avec des parents en emploi 

 44 % des 0-2 ans vivent avec 2 parents en emploi ou un parent seul en emploi à 
Grenoble 

 Un niveau d’emploi des parents de jeunes enfants plus élevé sur le secteur 2, 
particulièrement à Hébert-Mutualité et Jean Jaurès 
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B. Offre de service accueil petite enfance à Grenoble 
 

 
 
Capacité accueil jeunes enfants sur le territoire concerné (secteur 2) :  
 

- Structures Petite Enfance CCAS de Grenoble 
 

Une offre de service importante est proposée sur l’ensemble de la ville de Grenoble. Les 
structures petite enfance CCAS sont nombreuses et notamment sur le secteur 2 où la demande 
de garde est importante.  
 
Les capacités d’accueil des jeunes enfants sur les différents équipements sont répartis ainsi :  
 
 EAJE Bizanet : 51 bis avenue Maréchal Randon : 36 places 
 EAJE La Chrysalide : 3 rue Henri Ding : 66 places (dont 13 en accueil familial) 
 EAJE Ilot Marmots : 11 rue Hoche : 32 places 
 EAJE Jardin de Ville : 8 allée du Jardin de Ville : 44 places 
 EAJE Marie Curie : 33 bis rue Joseph Chanrion : 69 places (dont 3 en accueil familial) 
 EAJE Mutualité : 5 place Jean Moulin : 22 places  
 EAJE Vieux Temple : 2 rue du Vieux Temple : 80 places 
 
Soit au total 349 places  
 

- Crèches associatives. 
 
Mahou-Minauds, 18 place Bauregard, en 2012 : 18 places   
 
 
 

- Micro-crèches privées 
 
Bébédou : 10 places 
Les P’tits Kignoux, rue du régiment du génie : 10 places  
Les Bambins d’abord : 10 places  
Les P’tits Eterlous, rue sergent Bobillot : 10 places  
La Nurserie, 13 chemin de ronde : 10 place 
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- Crèche d’entreprise 
 
People and Baby, place de Verdun : 20 places  
 
Soit au total 88 places  
 

- Relais Assistantes Maternelles : 
 1 RAM Centre Social Vieux Temple : 2 rue du Vieux Temple :  
• 718 Assistantes maternelles agréées sur la ville, dont 559 en activité 
• 109 Assistantes maternelles en activité (117 agrémentées) sur le secteur 2 soit 

19.5% 
 
9 écoles maternelles publiques sur le secteur 2 : 
 

 Ecole Paul Bert 
 Ecole Bizanet 
 Ecole Colonel Driant 
 Ecole Cornélie Gémond 
 Ecole du Jardin de Ville  
 Ecole Jean Jaurès 
 Ecole Marceau 
 Ecole Millet 
 Ecole Jules Vernes 
 2 écoles privées : Ecole Saint-Joseph, Ecole Bayard 

 
Autre lieux d'éveil et de socialisation :  
 
- Centre de Loisirs Enfance Famille (CLEF) Hoche : 3-6ans : 45 places  
- Centre de loisirs Villa Arthaud (ACL Ville de Grenoble) 
- Maison de l'Enfance Saint-Laurent 
- MJC Allobroges 
- MJC Mutualité 
- Lieu d'Accueil Enfants Parents, "Café famille", cité de la CAF, 3 rue de Belgrade. 
- Lieu d'Accueil Enfants Parents, "Parent’Aise", 59 avenue maréchal Randon. 
- Ludothèque 3 rue de Belgrade 
- Ludothèque et jardin du bois d’Artas 
 
 
Structures de proximité : 
  

Etablissements santé/social :  
 

• PMI : SLS Nord, 32 rue de New York 
• Maison des Habitants MDH Vieux Temple, 2 rue du Vieux Temple 
• Annexe MDH du bois d’Artas 
• Centre départemental de Santé, 23 avenue Albert 1er de Belgique 
• CMP Bonnafé, 37 rue de Turenne 
• Hopital de jour, 26 rue Tiers 
• Dépann'Familles, 53 bd Gambetta 
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Etablissements culturel/sportif/ludique :  
 
• 4 équipements sportifs :  

o Gymnase Berthe de Boissieux,  
o Gymnase Hoche,  
o Piscine Jean Bron,  
o Gymnase du Vieux Temple. 

• Cinéma Le Méliès : Cinéma d'Art et d'Essai, Caserne de Bonne 
• Bibliothèques : Jardin de Ville 
• Muséum d'histoire naturelle, 2 rue Dolomieu 
• Musée de peinture  de Grenoble, Place La valette 
• La Maison des Jeux, Quai de France 
 
Dynamique partenariale sur le secteur 2 : 
 
De nombreux partenariats se sont mis en place avec plusieurs établissements du secteur 
(muséum d’histoire naturel, bibliothèque, musée d’art, etc…). Même si tous ne sont pas 
concernés, une partie de ces liens et partenariats se basent sur l’éveil culturel et artistique des 
jeunes enfants.  
 
La question qualitative du travail se pose aujourd’hui. Les difficultés rencontrées sont liées à 
une réorganisation permanente des services en interne et une baisse des ressources financières 
et humaines pour beaucoup de partenaires (conseil départemental (PMI/ASE/SLS), CAMSP, 
Asstriade,…). 
Ces difficultés sont aussi entrainées par beaucoup de changement organisationnel de notre 
institution ainsi que par des moyens humains et financiers en inadéquation avec le travail 
attendu dans les EAJE.  
 
FREQUENTATION DE L’ETABLISSEMENT 
Quelques chiffres  
Les bénéficiaires sont 133 enfants pour 123 familles dont 5 familles en Accueil occasionnel. 
Lieu d’habitation : 
Trois quart des familles habitent toujours les secteurs 2 et 4. Le quart des familles venant des 
autres secteurs de la ville concerne essentiellement l’accueil régulier. Cela s’explique par le 
fait que le Pôle Accueil Petite Enfance centralise les places d’accueil régulier et font les 
attributions sur l’ensemble des équipements de la ville. 
 

QUARTIER AO AR TOTAL 
1 

 
6 6 

2 4 63 67 
3 

 
6 6 

4 1 44 45 
5  3 3 
6 

 
4 4 

HORS COMM 
 

2 2 
Total 5 128 133 
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Caractéristiques socio économique de la population 
17 familles sont monoparentales, 8 familles séparées. Ce qui veut dire que 20% des enfants ne 
vivent pas avec leurs deux parents. 

Types de priorité 2014 2018 
Protection de l'enfance 5  
Parents porteurs de handicap 5 8 
Revenus 22 23 
Enfants porteurs de handicap 2 4 
Fratrie et jumeaux 7 10 

Total 41 45 
 

CAT SOCIO pères AO AR TOTAL 
Artisan 

 
3 3 

Cadre entreprise 3 26 29 
Cadre FP 

 
3 3 

Chef d'entreprise 2 1 3 
Commerçant & assimilés 

 
4 4 

Demandeur emploi 1 9 10 
Employé administratif 
entreprise 

 
2 2 

Employés de commerce 1 8 9 
Employés FP 1 4 5 
Ouvrier non qualifié 1 4 5 
Ouvrier qualifié 2 6 8 
Parent au foyer 

 
2 2 

Prof int. Enseign.santé FP 3 9 12 
Profession libérale 

 
5 5 

Technicien 
 

5 5 
Total 14 90 104 

 
CAT SOCIO mères AO AR TOTAL 
Cadre entreprise 

 
16 16 

Cadre FP 
 

1 1 
Chef d'entreprise 1 

 
1 

Commerçant & assimilés 
 

3 3 
Demandeur emploi 3 23 26 
Employé administratif 
entreprise 1 11 12 
Employé de commerce 1 11 12 
Employé FP 

 
12 12 

Etudiante 1 3 4 
Ouvrier non qualifié 

 
2 2 

Parent au foyer 3 6 9 
Pers. Sce direct particuliers 1 3 4 
Prof int. Enseign.santé FP 3 19 22 
Profession libérale 

 
5 5 

Total  14 115 129 
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11 parents sont inactifs car les parent sont au foyer.  
34 parents sont enseignants ou professionnel de santé dont le double chez les mères. 
10 parents ont une profession libérale. 
La catégorie « cadre et chef d’entreprise » est surreprésentée avec 53 parents dont un quart de 
mères.  
 
Cependant, 36 parents sont demandeurs d’emploi (deux fois plus chez les mères). Ce qui 
représente 15% de nos familles. 
15 parents sont ouvriers et 4 mères sont dans les services à la personne soit 7% de bas 
revenus. 
 
Les 30% restants représentent la catégorie intermédiaire employés de la fonction publique, 
employés de commerce, administratifs d’entreprise et techniciens. 
 
Conclusion : 
 
Le secteur a gagné 3% d’ouvriers et d’employés entre 2006 et 2011. En même temps, on 
remarque une hausse de + 6,39% de cadres. Le secteur présente des disparités avec des 
personnes à haut niveau de diplômes, globalement des catégories sociales aisées et 
l’apparition de poches de précarité. 
A l’image du secteur, excepté pour la catégorie ouvrière qui est en baisse par rapport à 2013, 
l’EAJE la Chrysalide accueille une majorité de parents actifs cadres et classe moyenne et 
quelques familles monoparentales avec très peu de ressources. 
 
 
 
Les familles sont sensibles à l’aspect environnemental, et à  la Chrysalide, une démarche 
Ecololo Label est envisagée.  
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II. PROJET EDUCATIF 
 

A. Ensemble pour un accueil de qualité 

L’accueil des jeunes enfants nécessite des compétences professionnelles particulières, une 
attention constante et une disposition à la bienveillance et à l’empathie. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Cette équipe pluridisciplinaire est composée par ailleurs de 5 assistantes maternelles.  
Une cohésion d’équipe autour de valeurs éducatives communes et de postures 
professionnelles adaptées est indispensable. Une communication ouverte et respectueuse 
aidera chacun(e)s à émettre ses idées, son ressenti, ses doutes ou ses difficultés. Une écoute 
sans jugement et la recherche d’une stabilité dans l’organisation devrait favoriser un climat 
serein et tranquille propice à établir des relations de confiance entre pairs et avec les familles.  
Des temps de réflexion permettent de prendre du recul sur le vécu quotidien auprès des 
enfants et de leurs familles afin d’ajuster nos positionnements vis à vis des besoins des enfants 
ou de repenser un environnement plus adapté.  
Ces temps peuvent prendre la forme de réunions d’équipe de cohésions au sein des unités, de 
concertations avec la psychologue, de journées pédagogiques et de formations communes ou 
individuelles ou d’analyse de la pratique    
Suite à un échange avec des parents, le travail de tous les membres de l’équipe, apportant 
leurs compétences spécifiques à leurs postes, aboutit à un engagement sur ce projet. Ce travail 
s’appuie sur l’expérience et sur la formation continue sur la connaissance de plus en plus 
pointue des besoins et du développement du très jeune enfant. A chacun(e) de le faire vivre et 
évoluer. 
Il valide la volonté de renforcer la bientraitance dans l’accueil en offrant un environnement 
propice au développement harmonieux de chaque enfant. Une parole adressée plus positive 
favorisera l’accompagnement des émotions des enfants.  
Les éducatrices de jeunes enfants, sous la responsabilité des directrices, ont animé trois 
groupes de réflexion :  

• L’accueil des familles ; la place des parents 
• L’accueil de chaque enfant  
• L’ouverture sur l’extérieur ; le lien avec les partenaires  

Fonctions Grades Postes en ETP 
Responsable Puéricultrice 1 
Adjointe EJE 0.8 
Secrétaire Adjoint administratif 0.6 
Educatrice de Jeunes 
Enfant (EJE) 

Educatrice de Jeunes 
Enfants (EJE) 2.8 

Auxiliaire de 
Puériculture (APU) 

Auxiliaire de 
Puériculture (APU) 6.8 

Agent Spécialisé 
Petite Enfance 
(ASPE) 

Agent technique 1ère 
classe(AT) 2.3 

Agent de propreté 
des locaux 

Agent technique 2nd 
classe 2.3 

Agent sectorisé APU 1 
Cuisinier  1 
Total  18.6 
Médecin : 6h/mois 
Psychologue : 16h/mois 
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B. L’accueil des familles ; la place des parents 
 

1. Objectifs 

En EAJE, on accueille les enfants mais aussi leur famille dans toutes leurs diversités. 

Les valeurs d’accueil de l’Enfant (bienveillance, écoute, respect…) s’appliquent également 
aux parents et aux proches de l’Enfant. Ils constituent leurs bases, leurs points d’attaches 
primaires sur lesquels l’enfant a commencé à se construire.  

L’objectif est de créer un climat de confiance permettant aux parents d’être sereins sur ce qui 
se passe dans la structure quand ils ne sont pas là, facilitant ainsi l’accompagnement à la 
séparation enfants/parents. 

Œuvrer pour une coéducation positive consiste à reconnaître la place des parents et leurs 
compétences. C’est leur offrir la possibilité de discuter, donner leur avis sur les projets d’éveil 
et les conditions d’accueil de leur enfant, les parents étant les premiers éducateurs de leur 
enfant. 

Associer les parents à la vie quotidienne de la structure permet de dépasser la mission 
première d’accueillir les jeunes enfants. C’est faire d’un mode de garde un lieu de vie, « un 
vivre ensemble », un lieu privilégié d’interactions basées sur les échanges favorables au 
développement de l’enfant et à sa socialisation, C’est entreprendre une démarche 
communautaire dans l’éducation de l’enfant.  

Faire de notre structure un lieu ouvert c’est créer un lieu de citoyenneté favorisant la 
convivialité, la solidarité, les liens sociaux (parents/professionnels et parents entre eux) 
permettant ainsi à certaines familles de sortir de l’isolement, C’est donner l’occasion de 
partager des situations et observations concernant les enfants, d’exprimer des doutes et des 
préoccupations enrichissant ainsi la compréhension des enfants et favorisant 
l’accompagnement à la parentalité, 

C’est pour tout le monde (professionnels et parents) l’occasion de prendre conscience à la fois 
de l’universalité des questions éducatives mais aussi de leurs diversités d’approche. 

Chaque parent décide librement s’il a envie ou pas de s’impliquer dans la vie de la structure. 
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2. Comment prendre en compte l’avis des familles ? 

Un groupe Whatsapp constitué par un parent délégué avec les numéros de téléphone des 
parents de la crèche (ceux qui veulent) a été créé .Les parents délégués ont ainsi pu recueillir 
l’avis des parents à travers un questionnaire. 

Il leur a été demandé : 
• Leurs valeurs éducatives 

 
• Leurs idées et envies de participer à la vie de la structure 

 
• Leurs idées par rapport à la pédagogie 

 
• Leurs réponses :  

 
Les parents sont satisfaits des valeurs éducatives de la structure. 
 
Ils mettent l’accent sur l’importance de la politesse et le respect 
 
Ils aimeraient : 
 

• Plus de sorties, d’activités avec d’autres crèches 
 

• Participer à plus d’activités extérieures avec les enfants 
Ex : RDV au parc Hoche pour goûter ou jouer avec les enfants. 
 

• Participer au sein de l’unité de manière régulière 
Ex : rester 2 heures à jouer avec les enfants ou participer à une activité ou bien le 
parent propose une activité qu’il a l’habitude de faire chez lui. 
 

• Participation au jardinage 
 

• Une meilleure communication des infos par un blog 
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3. Que fait-on déjà à la Chrysalide ? 

• Le petit déjeuner avec les familles 
 

• Les soirées familles 
« chantons ensemble », « jouons ensemble », « la grande lessive », les ateliers 
bricolage, les soirées photos. 
 

• Les soirées festives  
Fête de Noël, fête de fin d’année en juin, Carnaval. 
 

• Les sorties du groupe Muzik 
 

• Les parents qui viennent jouer d’un instrument de musique 
 

• Les parents qui apportent du matériel de récupération pour le bricolage : 
Tissu, boîtes, rouleaux sopalin… 
 

4. Nouvelles idées proposées par les professionnel(le)s 
 

• A plusieurs reprises dans l’année, inviter un parent à participer à un atelier : 
Peinture, pâtisserie, psychomotricité… ou bien rester 2 heures avec les enfants et 
l’équipe mais le parent est officiellement invité, la structure met un cadre, on veille à 
ce que ce ne soit pas toujours les mêmes parents qui viennent. 

• Un blog géré par les parents : 
Les infos seront transmises par la crèche. Ce blog permettrait la création d’un lien 
entre parents. 
 

• Des sacs à livres : 
Créer une bibliothèque à l’entrée de la structure gérée par un membre du personnel 
pour les parents et les professionnels (échanges de livres achetés par la structure ou 
apportés par les professionnels et les parents). 
Ce sac à livre contiendrait éventuellement un livre pour enfant dont le thème est en 
lien avec celui emprunté par le parent (ex : la grosse colère…). 
Ces emprunts pourraient éventuellement déboucher sur des soirées à thèmes animées 
par la psychologue de la structure en direction des parents et des professionnels. 
 

• Afficher à l’entrée de la structure les dates de conférences, animations, débats 
concernant l’éducation qui ont lieu à Grenoble et ses environs en direction des parents 
et des professionnels 
 
 

  



Projet d’établissement 2019/2022 - EAJE LA CHRYSALIDE 
 

21 

• Apport de compétences des familles : 
En septembre faire remplir aux familles une feuille listant leurs compétences (ex : 
instrument de musique). 
L’objectif étant que les professionnels s’appuient sur les ressources, l’imagination, le 
talent, la créativité des familles pour enrichir le projet éducatif. 
 

• Ouvrir d’autres sorties aux parents : 
Musée de peinture, psychomotricité, muséum, bois d’Artas… 
 

• Travailler avec les pères pour aider certains à prendre leur place : 
Proposer une « soirée des Papas », on leur demanderait auparavant qu’est-ce qu’ils 
voudraient faire avec leur enfant. 
 

• Construire des pratiques pédagogiques sur la base d’infos transmises par les familles :  
Chaque année, lors de la réunion de rentrée avec les parents (ou plus en amont), leur 
demander leurs valeurs éducatives, leurs idées ou envies concernant la pédagogie.  
« qu’est-ce qu’ils voudraient qu’on fasse avec leur enfant ? » et en tenir compte dans 
les pratiques professionnelles de l’année.  
 

• Amener les parents à créer un projet : 
C’est eux qui construisent le projet, on les guide uniquement 
Ex : un CD chants, un livre de recettes pâtisserie… 
 

• Participation des parents au journal de la structure 
 

• Revoir le panneau d’infos à l’entrée de la structure : 
Différencier les infos administratives, les activités prévues (avec les parents ou pas), 
les infos concernant le quartier. 

• Lors des soirées parents, les assistantes maternelles donnent RDV à leurs familles chez 
elles et elles les accompagnent à la crèche pour les motiver à venir. 
 

• Donner aux familles de la crèche familiale une liste de compétences à remplir. 
 

• Inviter un parent de la crèche familiale à venir à un atelier d’éveil. 
 

• Un blog géré par un parent de la crèche familiale 
• Accepter que les parents restent plusieurs heures à la crèche avec son enfant au tout 

début de l’adaptation c’est permettre aux parents et aux enfants de faire leur propre 
expérimentation de l’adaptation afin de mieux élaborer la séparation, 

 
 

C. L’accueil des enfants 
 

Prendre soin de chaque enfant accueilli 
 
Nous accueillons tous les enfants quelle que soient leurs situations ou celles de leurs familles. 
Le principe de l’ouverture à la diversité culturelle, sociale ou d’atteintes handicapantes est 
inscrit dans la charte d’accueil du CCAS de la ville de Grenoble.  
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Les professionnel(le)s qui prennent soin des enfants doivent répondre au mieux aux besoins 
spécifiques de la prime enfance. Leurs compétences garantissent des conditions favorables à 
un développement harmonieux et optimal du potentiel de chaque enfant.  
Les réflexions ont fait émerger trois axes principaux :  

- Satisfaire les besoins fondamentaux du jeune enfant  
- Jouer, explorer, expérimenter 
- Accompagner les enfants dans le « vivre ensemble » 
 

1. Satisfaire les besoins fondamentaux du tout petit pour des bases solides de 
développement  

 
Le jeune enfant est en devenir : il se construit, il évolue, il grandit. 
 
Pour l’enfant, il s’agit de pouvoir être accueilli individuellement (être reconnu dans ses 
particularités, besoins, rythmes et son évolution), par des adultes répondant à ses besoins, afin 
qu’il développe ses compétences. 
 
Pour les professionnel-le-s : C’est être dans la recherche d’équilibre constant entre un 
accueil individualisé et l’accueil collectif au milieu d’autres : d’autres enfants, d’autres 
familles, plusieurs professionnel-le-s.  
 
Les professionnel(le)s s’appuient sur leurs savoirs :  

- Une diversité des compétences, des connaissances, du niveau d’expertise 
professionnelle. La pluridisplinarité des métiers de l’équipe de crèche amène une 
complémentarité enrichissante par un partage des différentes sensibilités.  

- Un savoir être : Etre en capacité d’ajustement, d’attention, d’empathie, pour 
accompagner, réconforter, avec dynamisme et sourires ! et garder cette capacité à 
s’étonner 
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Objectifs Moyens (comment ?) 
 
Organiser un accueil 
individualisé et 
personnalisé, qui renforce 
le sentiment de sécurité 
affective.  
 
 
 
Protéger le très jeune 
enfant en situation de 
grande vulnérabilité. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Offrir une sécurité de base  
→ se sentir en sécurité  
→ pour une confiance en 
soi  
→ pour aller vers ailleurs  
→ pour aller à la 
rencontre de l’autre  
→ Pour pouvoir se 
séparer en toute sécurité  
→ pour grandir et devenir 
autonome 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Une Période d’Adaptation de l’enfant et sa famille réfléchie et 
organisée pour une intégration progressive : 
Ouverture dans le dialogue, individualisation de l’accueil, choix 
d’un.e- professionnel.le référent, repères pour les familles et les 
professionnelles, un livret d’accueil. 
 
L’été 2019, une expérimentation pour les enfants en adaptation 
dans l’unité des bébés a eu une évaluation des parents et de.s 
professionnel(le)s positive :  

• En amont, un « pot d’accueil » des nouvelles familles 
avec rencontre avec des parents déjà présents. 

• une présence plus longue des parents de l’enfant en 
adaptation sur la deuxième matinée avec un temps repas. 

Les adaptations commençant dès juillet répondent aux besoins 
des parents (pressés <- pression sociale), limitent les adaptations 
en septembre (déjà nombreuses) et permettent une plus grande 
disponibilité des professionnelles 
 
Des bilans d’adaptation 2 à 3 mois plus tard confortent une mise 
en confiance des parents. 
 
Une stabilité de l’environnement :  

o des adultes référents dans les unités → stabilité des liens 
et attachement possible secondaire aux attachements 
principaux 

o des rituels donnent des repères aux enfants dans le temps 
et l’espace et les rassurent particulièrement dans des 
moments de transition 

La co-éducation : des parents partenaires avec lesquels est établi 
un dialogue quotidien et sont partagés des questionnements  
 
Un accueil du matin soigné par des professionnel(le)s 
disponibles afin : 

→ d’échanger et prendre le relais avec les parents → 
d’aider à la séparation  
→ d’être dans le plaisir de l’accueil des enfants, de leurs 
émotions 
→ de les rassurer et les accompagner dans leurs jeux  

Des transmissions personnalisées au retour des parents 
afin :  
   → de faciliter le lien entre les lieux de vie de l’enfant  
   → de garantir une continuité éducative rassurante 
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Objectifs Moyens (comment) 
 
Répondre aux besoins de 
l’enfant : 
Se sentir en sécurité 
physique et affective 
Boire, manger, dormir, 
changer sa couche  
Avoir des repères 
Bouger, jouer, être en 
relation avec les autres  
Se sentir exister et 
respecter en tant que 
personne désirante  
Se sentir encourager dans 
sa dynamique 
d’apprentissage 
 
Cf. Winnicott : notion de 
« holding”, handling” 
Notion de “care” 
 
L’amener à exprimer ses 
besoins  
 
 
Donner à  
l’enfant un sentiment de 
confiance pour l’aider à se  
construire une image de 
soi positive  
 
 

 
 
Prendre soin de quelqu'un, c'est s'occuper de son bien-être avec 
prévenance. C’est être attentif à ses besoins et ses désirs. C’est 
veiller à lui apporter de l’apaisement.  
 
Un travail interdisciplinaire : 
Une cuisine familiale pour l’accueil chez les assistantes 
maternelles et une cuisine de confection pour l’accueil collectif : 
une cuisine savoureuse, des produits frais, des odeurs le matin, la 
possibilité de régime si besoin  
 
Des locaux propres : pour un bon accueil, pour le bien-être de 
tous 
 
Une qualité des soins avec dextérité et présence attentive des 
adultes  
Etre disponible, contenant(e) et rassurant(e) : chaleur, câlins, 
bien-être, confort, réconfort (dans la séparation avec les parents), 
attention, tendresse.  
Un cadre sécurisant et une relation empathique, bienveillante et 
soutenante sont des conditions fondamentales pour 
l’épanouissement de l’enfant ; elles favorisent le développement 
de son cerveau affectif et intellectuel.  
 
Une propension à la joie, la fantaisie pour montrer le plaisir que 
l’on a dans les liens complices créés avec chaque enfant. 
 
Une capacité d’adaptation à ajuster notre posture à la 
personnalité de chaque enfant et de la réajuster selon leur 
évolution ou selon les situations.  
 
L’individualisation de la relation dans le quotidien 
 
par l’observation de l’enfant  
observer un enfant, c’est prendre soin de lui 
 
par un langage positif adressé à l’enfant 

- le nommer, utiliser « je » et « tu », éviter le « on », se 
positionner à hauteur de l’enfant, se rapprocher de lui 
(l’adulte le reconnait, l’enfant voit l’adulte), avoir un 
regard compréhensif 

- Etre attentif aux réactions de l’enfant 
- L’encourager, le valoriser 
- Prévenir l’enfant de nos actions 
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Objectifs Moyens (comment) 
 
Cf. étude de Nancy 
Eisenberg : « plus l’enfant vit 
des expériences empathiques, 
plus il devient empathique et 
sociable et moins il développe 
des comportements agressifs 
et asociaux » 
 
Cf. sur les émotions 
Catherine Gueguen, Boris 
Cyrulnik, Isabelle Filliozat et 
de nombreux autres auteurs 
 
 
Respecter l’élan vital de 
l’enfant vers une autonomie 
d’actions, de pensées 
 
 
Permettre à l’enfant de 
développer ses compétences 
et d’évoluer (développer de 
nouvelles compétences) 
Le jeune enfant a un potentiel 
pour évoluer et aller vers une 
autonomie, pour se dégager 
progressivement du lien avec 
l’adulte, pour le plaisir de  
penser et agir seul. 
Cependant, l’autonomie est 
un processus long et 
complexe, qui s’inscrit dans 
un mouvement opposé : 
l’acquisition de nouvelles 
compétences et des 
régressions. 
(apprendre à faire seul) 

 
 

- Utiliser des formulations positives, claires et simples 
pour donner des consignes aux enfants 

- Tenir compte de la maturité de l’enfant pour lui poser 
des limites 

- Enoncer clairement et fermement les interdits avec des 
phrases positives (poser l’interdit quand il y a danger) 
tout en donnant des pistes d’actions à l’enfant.  

- Adapter notre communication non verbale au contenu 
que nous lui adressons, congruence des différents 
canaux de communication 

- Donner l’exemple pour mieux se faire comprendre  
- Eviter les étiquettes et les prédictions négatives (ex : 

attention ! tu vas tomber !) 
 
par l’accueil des émotions du jeune enfant et 
l’accompagnement de leurs expressions  

- reconnaître l’importance de toutes les émotions, les 
accepter et les verbaliser  

- accueillir avec empathie les pleurs des enfants ; c’est 
un moyen d’évacuer les hormones du stress 

- être conscient de l’immaturité à cet âge précoce  de la 
régulation émotionnelle et aider l’enfant à apaiser ses 
« tempêtes émotionnelles » 

- sans le juger, l’accompagner vers une expression 
socialement acceptable 

- savoir détecter ses propres émotions et leurs impacts 
car l’enfant est « une éponge émotionnelle » 

 
par un accompagnement à l’autonomie  

- Laisser l’enfant être acteur, le pouvoir d’agir par lui-
même en fonction de son niveau d’évolution  

- Reconnaitre et apprécier les motivations de l’enfant, sa 
participation aux soins, habillage, repas, 
endormissement…, sa participation à la vie 
quotidienne (en imitant l’adulte), par exemple ranger 
les assiettes. 

- Mettre en valeur, mettre à l’honneur ce que l’enfant 
fait (actions, dessins, etc…) 

 
Par une remise en question d’habitudes qui seraient un frein à 
l’égalité filles/garçons (proposition de jouets selon le genre, 
langage spécifique au genre…) 
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2. Garantir des conditions favorables au jeu, à l’exploration, à 
l’expérimentation 

 
« Le Jeu construit le JE. L'enfant ne joue pas pour apprendre, mais apprend parce qu'il joue ». 
Cf. Jean Epstein 
 
Jeu = activité essentielle pour l’enfant, activité sérieuse, « travail de l’enfant » 
Jouer = apprendre, l’enfant apprend tout le temps 
Jouer = être en mouvement (mouvement du corps, mouvement de la pensée) 
Jouer = rencontrer les autres, interagir 
Jeu = plaisir, épanouissement 
 
Quelle est la place de l’adulte dans le jeu de l’enfant ? Quand l’enfant joue seul, l’adulte peut 
avoir l’impression de ne rien faire et pour cela intervenir dans le jeu (discuter, encourager, 
stimuler) ; sans le vouloir il peut casser l’investissement de l’enfant dans son jeu. Ne rien 
faire, ne pas intervenir n’est pas « ne rien faire » ! 
Les enfants ont besoin de la présence de l’adulte. L’enfant a besoin d’être tranquillisé de se 
sentir en sécurité pour mobiliser son énergie à se concentrer sur un jeu. L’adulte peut 
intervenir par son regard, un sourire, un hochement de tête qui marquent son intérêt, et par des 
encouragements si nécessaire quand l’enfant est en difficulté ou éventuellement lui montrer si 
besoin ? (remarque : métier subtil, « le rien faire » cache de l’action bien réelle !) 
 

Objectifs Moyens (comment) 
Promouvoir le jeu  
 
Avoir du plaisir 
 
 
Favoriser le développement 
global de l’enfant  
 
Jeu = faire des expériences 
divers (affects, émotionnel, 
social, cognitive, physique, 
langage …). 
 
Jouer pour se connaître, 
comprendre son 
environnement et se 
socialiser 
C’est en jouant, que le jeune 
enfant  
découvre son corps, 
agit sur son environnement, 
entre en relation avec les 
autres. 
 

 
a) En reconnaissant et appréciant l’investissement et le travail 
de l’enfant dans le jeu. 
C’est en jouant, que le jeune enfant  

o se construit,  
o grandit 
o découvre 
o apprend 
o s’ouvre à l’extérieur (relation avec les autres (pairs et 

adultes) 
o comprend comment fonctionne le monde. 
o  

 
b) en pensant, concevant et organisant un cadre ludique pour 
de bonnes conditions dans un climat propice aux jeux : 

- créer une ambiance agréable et sécurisante  
(cf. Montessori : environnement harmonieux, de qualité, 
ordonné) 

- Veiller à un niveau sonore acceptable 
- Montrer des interactions respectueuses 
- Rendre les locaux agréables 
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Objectifs Moyens (comment) 
 
Adopter un positionnement 
propice au jeu, à la curiosité 
de l’enfant. 
 
Limiter le directif, le non, le 
raisonnable (maturation du 
« cerveau raisonnable » finit 
avec l’âge adulte !!!) 
Se dégager de situations 
conflictuelles, de stress  
Mettre de l’humour dans la 
relation 
S’ouvrir à la poésie que nous 
permet notre métier ou ses 
moments de philosophie 
(comment on apprend à rater 
positivement et dans la joie 
grâce à Lys qui crie « RATÉ! 
avec un sourire et en levant 
les bras au ciel) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
c) en adaptant la posture, le positionnement de l’adulte au 
besoin ponctuel des enfants 

- adopter une attitude contenante, un regard bienveillant, 
une parole rassurante, une vraie présence dans « l’ici 
et maintenant » 

- se montrer disponible, attentif, respectueux 
- Marquer son intérêt par le langage para verbal, 

corporel, que l’enfant connait bien et des 
encouragements verbaux 

o faire confiance à l’enfant, dans ses potentialités, en  
reconnaissant ses compétences 

o être admiratif de ses essais, erreurs, persévérances 
dans l’utilisation des jouets  

o favoriser l’autonomie de l’enfant dans ses choix, pour 
faire des découvertes 

o laisser l’enfant jouer seul 
o ou jouer avec si cela renforce le plaisir et avoir des 

échanges langagiers quand bien même tous les jeunes 
enfants ne sont pas en capacité de produire des mots 

o chanter, faire des comptines, raconter ou lire des 
histoires 

o admettre l’intérêt de « ne rien faire » 
 
En réfléchissant à son positionnement dans l’espace : 
 
1) Notion de phare : se positionner dans un endroit 
stratégique, de façon à voir et être vu, intervenir le moins 
possible (que si nécessaire), mais observer. Quoi ? Ce que 
font les enfants et comment ils le font, découvrir et apprécier 
leurs compétences. Les enfants se sentent en sécurité, ils 
voient l’adulte, ils le savent attentif. (Remarque quand l’adulte 
est absent, les enfants le remarquent aussitôt, et agissent en 
fonction !). Les interactions entre pairs sont possibles (l’adulte 
ne prend pas toute la place) 
2) quand on travaille à plusieurs s’accorder pour un 
positionnement dans l’espace (et notamment dans le jardin) 
qui permet le jeu dans la sérénité. 
 
La place des Assistantes Maternelles prise en compte, dans le 
cadre des ateliers d’éveil ou d’autres temps de présence. Des 
difficultés d’anticipation pour les A.M. (cf. enfants malades 
etc.) ou pour l’équipe collective (accueil d’enfants d’âge 
différents) perturbent l’organisation ; des pistes 
d’amélioration sont envisagées 
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Objectifs Moyens (comment) 
 
Participer à l’éveil sensoriel, 
moteur, langagier, cognitif et 
culturel de l’enfant 
 
Promouvoir les comptines, 
jeux de doigts, et les livres  
 
Favoriser la créativité et 
l’autonomie  
 
cf« l’aptitude à être seul » 
Winnicott 
Cf «  la liberté du joueur » 
Odile Périn 
« C’est en jouant, et 
seulement quand il joue que 
l’enfant ou l’adulte est libre 
de se montrer créatif » 
Winnicott, in « Jeux et 
réalité » 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
d) en connaissant et présentant une variété de matériel ludique 
pertinent, en nombre suffisant, respectant la sécurité, pour une 
liberté de choix 
- les jouets pourraient être donnés en plusieurs exemplaires 
identiques pour une imitation entre enfants  
- le matériel sera renouvelé en fonction de  l’évolution du 
développement, des besoins et des envies d’expérimentation 
des enfants.  
- L’utilisation de matériel de récupération ouvrira le champ 
des possibles et laisse libre cours à la créativité, à 
l’imagination.  
- Des éléments naturels enrichissent l’offre.  
 
En rendant accessible plusieurs types de jeux : d’éveil et de 
manipulation, de transvasement, sensoriels, moteurs, de 
motricité fine assemblage, encastrement, triage, construction, 
de langage, de créativité et d’imagination…  
 
Des livres à disposition à toucher, goûter, regarder et à 
raconter  
 
Des modes complémentaires de présentation  

o La permanence de la possibilité du jeu libre 
avec des jeux à disposition (libre-service) : 
l’enfant peut choisir des jeux rangés (repère : ils peuvent être 
retrouvés) et disposés à son niveau 
explorer et découvrir les propriétés des objets 
avoir des centres d’intérêt variés (jeux sensoriels, moteurs, 
symboliques (imitation possible) 
jouer de façon spontanée, sans intervention ou stimulation ou 
interférence de l’adulte  

o Des propositions ponctuelles non imposées 
d’activités plus encadrées pour un enrichissement 
des découvertes  

o L’itinérance ludique 
La Libre circulation des enfants entre des pôles d’activités 
avec des adultes disponibles permet un enrichissement des 
découvertes, le plein bénéfice de compétences particulières 
des agents (ex : musicienne, conteuse etc…) et une ouverture 
entre les unités  
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Objectifs Moyens (comment) 
 
Agencer, aménager, adapter  
l’espace et le faire évoluer 
avec l’évolution des enfants 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pistes de réflexion et 
d’action 

 
 
e) en organisant un espace propice aux jeux, à la découverte, à 
l’exploration, à la rencontre avec les autres, à se reposer.  
- Dans les différentes unités ou chez les assistantes 
maternelles : démarcations visibles (tapis, cloisons, barrière) 
mobiliers mobiles.  
- Des coins de jeux spécifiques.  
- Des lieux qui peuvent évoluer dans l’année par les 
changements de dispositions du mobilier et/ou des 
changements d’objets et jouets (en fonction des possibilités 
des enfants) 
- Importance de préparer la salle (« mettre en scène »)  
 
Il nous semble nécessaire de repenser les endroits communs à 
tous :  
la petite mare  
Faire un planning  entre les différentes unités et les assistantes 
maternelles  
Anticiper l’arrivée des enfants le matin et préparer la salle 
(« mettre en scène ») 
 
l’entrée/couloir : il y a des jeux moteurs intéressants, 
l’exposition de lithographies ; il peut être un lieu investi par 
tous, assistantes maternelles, les différentes unités et les 
parents. C’est donc un espace à soigner ! C’est  un « entre-
2 » : un sas entre le dedans (unités) et le dehors, un lieu de 
passage et un lieu où on se pose, une zone de jeu et de non-
jeu. 
 
le jardin: grand, aéré et ombragé, situé dans le parc, jeux fixes 
et espaces pour jardiner.  
Penser à varier les propositions de jeux (peut-être pas que 
moteurs ?) 
A améliorer : des jeux pour grimper et pour gratouiller (qu’un 
bac à terre soit réservé pour les jeux de terre, sinon nous 
sommes beaucoup dans le « non » alors qu’ils ont besoin de 
gratter, se salir,  (au moment de l’apprentissage de la 
propreté), de contact avec la nature… de faire toutes les 
activités essentielles que procure le sable !  
La sensibilisation à l’écologie : tri, le bio, la récup, le 
recyclage. Pour aller plus loin : compost, et les couches ? 
Suite aux rencontres socio-éducatives : partenariat avec 
babylab (musique, mouvement et développement du langage) 
et travail sur les écrans… 
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3. Accompagner les enfants dans  le « vivre ensemble »  
 
Notion de socialisation : Cf. Wallon : » l’être humain est un être essentiellement social »  
 
Apprendre à vivre ensemble nécessite un long apprentissage : Renoncer à sa toute puissance 
(« moi, moi, moi ! ») pour prendre en compte les autres (4 ans = fin de l’égocentrisme). 
Selon Jean Epstein :  
De 0 à1 an « le tour du propriétaire », l’enfant se découvre 
De 1 à 2 ans « moi et les autres », l’enfant est centré sur lui, ses expériences, ses découvertes. 
De 2 à 3 ans « moi avec les autres, l’enfant intègre les autres dans ses jeux, prémices de la 
socialisation.  
 
L’Etablissement d’Accueil des Jeunes Enfants est un « lieu passerelle », une première sortie 
dans la société (hors cocon familial) avant l’école. C’est un « espace intermédiaire, un entre 
deux » cf. Winnicott. Il permet aux enfants de découvrir d’autres façons de vivre qu’en 
famille, mais aussi d’établir de nouveaux liens avec de nouvelles personnes : des 
professionnelles et ses pairs, pour pouvoir faire ensemble. 
 
 

Objectifs Moyens (comment) 
 
Favoriser les échanges avec 
l’adulte  
 
Une stabilité des liens 
d’attachement avec l’adulte 
 
 
Etablir une relation de qualité 
Chaleur, câlins, bien-être, 
réconfort (dans la séparation 
avec les parents), attention, 
tendresse…  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• En créant des liens d’attachements secondaires pour 
que l’enfant se sente reconnu, construise son 
individualité et  se sente respecté dans son 
individualité  
« c’est parce qu’on est « un », qu’on peut aller                
vers le « nous » 

 
Les premiers mois de sa vie, le Bébé a besoin de relations de 
proximité pour trouver une sensation de sécurité d’apaisement 
en cas de détresse (ex : faim, douleur, peur etc…). L’enfant 
existe quand l’autre le touche, lui parle, est en contact. Ses 
premiers liens d’attachement sont vitaux pour lui. Ils sont le 
ciment pour se construire ;  
pour construire la maison qui est en lui :  
1er étage : je suis suffisamment important pour l’autre pour 
qu’il me protège. 
2ème étage : j’ai le droit d’être différent de toi (18 mois, 
période du « non »).  
3ème étage : je suis capable de faire tout seul ; j’ai le droit de 
réussir et j’ai le droit d’échouer, de me tromper et de ne pas 
être humilié, rejeté sans perdre l’attachement.  
4ème étage : je peux demander de l’aide même si je sais faire ; 
les autres ne sont pas un danger.  
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Des Interactions de qualité 
Faire cohésion sur cette 
notion de qualité 
 
 
 
 
Instaurer des rituels pour 
accompagner les différents 
moments de vie du tout petit 
 
 
 
 
Poser un cadre sécurisant 
avec des limites claires et 
précises 
des règles adaptées, pas trop 
rigides, pour faire et vivre 
ensemble, pour pouvoir se 
situer dans le groupe et y 
trouver sa place 
Adopter une cohésion 
d’équipe  sur ces règles qui 
ne seront pas figées.  
Re-questionner ces règles 
selon la situation ou 
l’évolution des enfants 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

• En permettant à l’enfant de s’exprimer  
 
Ecouter la parole de l’enfant, l’accueillir, quel que soit son 
mode (gestuel, vocal (intonation vocale), verbal, non verbal 
(mimiques, position) 
 
Reformuler pour que l’enfant puisse entendre et se sentir 
entendu, reconnu (cf. formation commune : « la parole 
positive adressée à l’enfant et la construction de l’image de 
soi») 
 
Prévenir de tout changement de situation pour aider l’enfant à 
avoir des repères et anticiper sans anxiété. 
 
Utiliser différentes formes de communication, verbale et 
gestuelle  
 
Faire preuve de cohérence entre les attitudes, les actions et le 
langage  
 
Permettre à l’enfant de s’exprimer, pouvoir s’affirmer en 
s’opposant, pouvoir exprimer la colère, la frustration, la 
jalousie, la peur… (cf. formation : « l’accompagnement des 
émotions du jeune enfant »)  
 
Utiliser  « le langage gestuel », adapté plus particulièrement 
pour les plus jeunes (cf. toute petite expérience cette année 
dans l’unité des bébés) 
 
Plutôt que de gronder, permettre à l’enfant de réparer (cf. 
verre d’eau tombé, il éponge) 
 
La circulation du personnel de l’équipe dans les différentes 
unités (exemple Lucie et le kamishibaï) met en valeur les 
compétences de chacune, et la complémentarité dans l’équipe. 
Les enfants peuvent connaître d’autres personnes et construire 
de nouveaux liens. Une régularité rend possible l’anticipation 
et la mise en confiance dans un climat de nouveauté préparé.  
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Privilégier les rencontres et 
les relations entre pairs  
Etre modélisant pour des 
relations socialement 
acceptées. 
Les adultes sont des repères, 
leurs attitudes aussi 
(demander le retour au calme 
en chuchotant, par exemple) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Faire le lien avec l’extérieur 
 
 
(voir partie « travailler 
ensemble, le travail 
partenarial) 

 
 

→ au quotidien :  
 
partage d’expériences : jouer, s’imiter, rigoler et se faire des 
copains, échanger les objets, prêter, vocaliser, chanter 
ensemble, danser, avoir du plaisir aux retrouvailles  
 
Temps d’activité ou ateliers en petits groupe sous la direction 
d’un adulte, lecture, partage d’enfantines, repas, fête 
d’anniversaire,  
 
L’organisation de temps partagés et conviviaux propices aux 
rencontres, aux interactions entre pairs, aux plaisirs partagés: 
 
Se confronter aussi aux autres, se toucher, ressentir la rivalité, 
affronter la colère de l’autre, vouloir le même objet, perdre 
son objet, prendre l’objet de l’autre,  
Apprendre à partager, donner, recevoir.  
 
Se préparer au changement d’unité, passage de relais avec les 
plus grands en fin d’année scolaire  
Et se construire du commun (repères, habitudes, souvenirs…) 
 
→ en inter-unité :  
 
fête de crèche (Noël, Carnaval…)  
le jardin, qui est un lieu où on se retrouve tous ou presque : 
croisement des enfants et des adultes des différentes unités 
d’où l’importance de s’accorder sur des règles communes en 
ce lieu 
Proposer plus régulièrement des rencontres inter unité des 
ateliers un travail en transversalité 
 
 
Organiser des sorties hors de la crèche  
salle du centre de loisirs voisin pour une activité motricité 
inter unité  
Muséum et jardin des plantes  
Musée  
Spectacles du groupe musique 
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D. Relations avec l’extérieur ou tisser des liens 

1. Pourquoi ? 
Le très jeune enfant commence par faire connaissance avec son environnement très proche : 
ses figures parentales, sa famille, les personnes qui prennent le relais. A travers ces premiers 
liens il apprend à se connaître, à se différencier, à exister en tant que personne singulière.  

Puis il va créer des liens avec d’autres enfants, d’autres adultes. Il apprend à prendre sa place 
dans un groupe, à appréhender les codes des relations sociales. Le groupe lui renvoie l’image 
de son individualité acceptée, une reconnaissance de son existence.  

Vivre l’expérience qu’il existe des liens entre sa maison et la crèche, entre la crèche et 
d’autres lieux du quartier et entre la crèche et d’autres lieux d’accueil des familles le 
confortera dans son existence sociale et enrichira son environnement et donc ses 
expérimentations.  

Pour les enfants en accueil familial cela renforce la passerelle entre le domicile des assistantes 
maternelles et le jardin d’enfant. Ils peuvent vivre des activités communes lors d’ateliers 
d’éveil réguliers au sein de la crèche tout en restant avec leur assistante maternelle. Ils se 
promènent plus souvent dans le quartier que ceux de l’accueil collectif. Les sorties en 
commun permettent aux assistantes maternelles d’accentuer leur sentiment d’appartenance à 
une équipe.  

La participation des familles aux sorties crée de la convivialité et montre aux enfants ce 
tissage des liens qui les porte, les supporte, les encourage. Ils expérimentent la 
complémentarité des rôles de chacun et la place privilégié de leurs parents auprès d’eux.  

Parfois, c’est faire découvrir à certaines familles des lieux d’éveil et de culture qu’elles 
pourront explorer sans nous.  

La rencontre entre les parents les aide à partager leurs joies ou leurs préoccupations.  

Nous parlons là d’assurer la continuité éducative et d’accompagner le processus de 
socialisation et d’éveil culturel.   

Tout ce qui est préconisé en terme de posture professionnelle au sein de la crèche est encore 
plus prégnant à l’extérieur ; anticiper, verbaliser, encourager, valoriser, accompagner les 
émotions etc… sont des attitudes incontournables pour rassurer les enfants et leur permettre 
de faire des découvertes en toute confiance.  

Les projets vers l’extérieur menés par les professionnel(le)s accroît souvent la dynamique 
d’équipe et le partage des diverses sensibilités.  
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2. Avec qui ?  
La commission petite enfance du secteur 2 réunit les institutions accueillant les jeunes 
enfants : maison des habitants Vieux Temple, maison des habitants Bois d’Artas, écoles 
maternelles, crèches, Réseau d’Assistantes Maternelles indépendantes, bibliothèque, muséum, 
maison des familles ; le musée de peinture, le centre de loisirs CLEF, des bénévoles de « lire 
et faire lire » complète pour l’instant le groupe de nos partenaires. 

3. Que faire ?  
Exercer sa motricité  

En allant dans une salle plus vaste au centre de loisirs voisin, le CLEF une fois par semaine 
pendant 4 semaines d’affilée pour chaque enfant.  

Essayer des exercices de cirque à travers un projet partenarial de la commission petite enfance 

Découvrir sa fibre artistique  

En allant au musée de peinture avec des éducatrices et auxiliaires formées aux parcours de 
découverte pour la petite enfance  
En s’inspirant de cette expérience pour emprunter des lithographies et trouver des moyens 
ludiques pour les présenter aux enfants.  

En réalisant des œuvres avec du matériel de récupération et guidé par une artiste à travers un 
projet partenarial de la commission petite enfance 

En participant à « la grande lessive » manifestation internationale d’exposition dans la rue 
d’œuvres artistiques. La création s’est faite en ateliers enfants/professionnelles et en atelier 
avec les parents.  

Se servir de la richesse de la littérature pour développer son langage et son imagination  

En rencontrant les bibliothécaires tous les mois au bibliobus et une fois par trimestre à la 
bibliothèque du jardin de ville.  
En empruntant de nouveaux livres. 
En accueillant des bénévoles de l’association « lire et faire lire » qui viennent donner le plaisir 
d’écouter des histoires.  

Connaître la nature  

Avec des visites au muséum et au jardin des plantes  

Redonner vie au partage du jardinage avec les habitants à la MDH du Bois d’Artas 
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Rencontrer d’autres enfants  

En s’invitant avec la crèche voisine « l’îlot marmots » pour des chansons, des goûters ou pour 
manger une pizza.  

En faisant des ateliers communs lors des projets de la commission de la petite enfance.  

Rencontrer d’autres familles  

En étant partie prenante de la manifestation « mois de la parentalité » initié par la maison des 
habitants Bois d’Artas et menée en collaboration avec les institutions et associations 
s’adressant aux familles ; outre ceux cités au-dessus on peut noter la maison des adolescents, 
le CODASE, l’école de la paix. Et dans ce cadre, organiser et accueillir avec une animatrice 
petite enfance du CLEF et le directeur de la crèche « îlot marmots » une matinée jeux en 
familles avec enfants de moins de 6 ans au sein de la crèche. un samedi matin.  

4. Soyons vigilant 

A la fois les divers projets avec les partenaires ne doivent pas nous empêcher de soigner le 
quotidien et d’autre part, ils ne doivent pas tendre à disparaître parce qu’on se laisserait 
envahir par ce quotidien. Il y a un subtil équilibre à trouver pour éviter de se replier dans une 
bulle déconnectée de la vie du quartier et donc de la vie des familles.  

Il faut faire attention à la qualité des propositions et à l’aptitude de certains intervenants 
extérieurs dans la relation avec ce public particulier qu’est la petite enfance.  

Il faut veiller à ce que les conditions de l’ensemble de la crèche restent favorables à un accueil 
serein.  

 

CONCLUSION 
 
Ce travail est le résultat d’une réflexion de toute l’équipe lors des journées pédagogiques et 
des échanges avec les parents lors des petits déjeuners, réunions. Les trois pistes de réflexion 
ont été, choisies par toute l’équipe, ce qui a amené à faire évoluer et enrichir nos pratiques 
tout au long de l’année. Ce travail est un élément fédérateur, et permet un échange de point de 
vue entre professionnelles. Une organisation du travail dans la responsabilité et le respect de 
la spécificité permet à chaque professionnel (le) de réaliser sa mission. 

De ce travail vont découler les objectifs de l’année 2020 pour faire vivre et approfondir ce 
projet professionnel en particulier sur l’accueil des enfants et la place des parents. 

Une démarche écolo label est à l’étude. 
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