Communiqué de presse

Vendredi 22 décembre 2023

Bibliotheque municipale : de
nouveaux services des février

La bibliothéque municipale de Grenoble change de logiciel professionnel et ouvre un nouveau site
web, plus accessible et plus convivial. Pour assurer cette transition importante, les bibliothéques
seront fermées exceptionnellement du lundi 22 janvier au mercredi 31 janvier. Réouverture avec de

nouveaux services le 1* février 2024.

Le changement du logiciel professionnel et du
site web de la bibliotheque s’inscrit dans le cadre
du Plan lecture / Bienvenue en bibliotheque ! por-
té par la Ville de Grenoble qui s’est donné pour
objectif d’améliorer la qualité de l'accueil dans
les bibliotheques y compris l'acces aux services a
distance.

P> La bibliothéque change de logiciel
professionnel

Depuis plusieurs mois, les équipes de la biblio-
theque municipale travaillent sur la mise en place
d’un nouveau logiciel professionnel de gestion
de la bibliothéque. Le dernier aura fonctionné
plus de vingt ans. Il s’agit d’améliorer les services
rendus au public : recherche dans le catalogue,
découverte des nouveautés... mais aussi pour les
agent-es de disposer d’un systéme plus agile et
ergonomique. La nouvelle interface usagers doit
permettre une meilleure prise en compte des at-
tentes des usager-es et une meilleure interactivi-
té dans l’échange d’informations.

P> Plus de services, un site web plus accessible
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La bibliothéque change de logiciel professionnel
et ouvre un nouveau site web. Pour assurer cette transition,
les bibliothéques fermeront pendant quelques jours.

Fermeture
exceptionnelle
des bibliotheques

DU LUNDI 22 AU MERCREDI 31 JANVIER
REOUVERTURE LE 1% FEVRIER

Faites vos réserves de livres, CD, DVD...
Empruntez a tout-va !
Explorez la numothéque

Le catalogue en ligne, la réservation ou la prolongation de documents
seront suspendus. Les boites de retour resteront accessibles.

e bienvenue en
AR bibliothéque !

Ce changement sera accompagné d’un nouveau site web pour la bibliotheéque, un site renouvelé dans son
graphisme et ses fonctionnalités qui apportera une amélioration des services proposés aux usager-es.
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En plus de donner des informations sur les services de la bibliotheque, le nouveau site web proposera des

contenus renouvelés fréquemment, par exemple :

« Des sélections thématiques en lien avec les rendez-vous réguliers et les temps forts programmés en
bibliotheque : clubs lecture, comités d’usager-es, Mois des p’tits lecteurs...

« Des nouveautés et coups de coeur présentés de maniere attractive, facilement visibles et réservables
en un clic.

« Des entrées suivant les besoins et les profils des usager-es (enseignant-es, parents, étudiant-es, asso-
ciations, creches) des l’accueil du site.

La bibliotheque municipale proposera également une application, la Mobithéque, qui permettra un acces

au catalogue en ligne et au compte abonné-e depuis un smartphone ou une tablette.

Afin d’étre accessible a toutes et tous, le nouveau site web a été concu et testé selon des méthodes d’expé-
rience utilisateur (UX design) avec des usager-es et non-usager-es des bibliotheques. Il respecte le référen-
tiel d’accessibilité pour les sites web (RGAA) afin d’étre accessible et inclusif.

P> Fermeture exceptionnelle des bibliothéques du lundi 22 au mercredi 31 janvier, et réouverture le
jeudi 1°" février 2024

Pour assurer cette transition importante, les bibliotheques fermeront leurs portes plusieurs jours. Pen-
dant cette période, les boites de retour de toutes les bibliothéques resteront accessibles pour rendre les
documents. En revanche, le catalogue en ligne sera indisponible, comme la réservation ou la prolongation
de documents, qui seront suspendues.

Ce projet est soutenu par I'Etat dans le cadre de la 2¢ labellisation « Bibliothéque numérique de référence ».
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