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Inauguration
de PEtincelle

Un lieu calme et stir pour
les parents et les enfants

- Accueil des meres et peres avec enfants
de 0-14 ans et des femmes enceintes




4+ LUEtincelle

Lieu de répit, de protection et de soutien pour les familles en situation de grande précarité,
L’Etincelle est un lieu d’accueil de répit géré par le CCAS de Grenoble, destiné aux femmes
enceintes, aux parents avec enfants de 0 3 14 ans et aux familles sans hébergement stable ou
vivant dans des conditions de grande précarité.

Pensée comme un espace de répit, de protection, de soutien a la parentalité et de lien social,
cette structure répond a un besoin fortement identifié sur le territoire grenoblois : celui de
proposer un accueil en journée adapté aux familles avec enfants, dans un cadre sécurisant,
bienveillant et inconditionnel.

+ Un besoin identifié

SURLE TERRITOIRE GRENOBLOIS

Depuis plusieurs années, les structures grenobloises d’accueil et d’accompagnement des
personnes en situation de précarité alertent sur 'laugmentation du nombre de familles avec
enfants sans solution d’hébergement stable.

Les structures d’urgence, associations et acteurs sociaux du territoire constatent
quotidiennement les difficultés rencontrées par ces familles pour trouver, en journée, des lieux
adaptés ou trouver un moment de répit avec leurs enfants.

Selon les données 2022 du SIAO (115), 949 familles avec enfants ont effectué au moins une
demande d’hébergement d’urgence a Grenoble, concernant 1 930 mineur-es, dont 645 enfants
de moinsde 3 ans.

Or, les accueils de jour existants ne sont pas toujours congus pour recevoir de jeunes enfants
ou permettre a des parents de passer plusieurs heures dans des conditions adaptées a la vie
familiale.

De nombreuses familles se retrouvent alors contraintes :

» d’errer dans l'espace public;

» d’attendre dans des lieux inadaptés;

» de se réfugier dans des espaces peu sécurisés pour les enfants ;
» ou de resterisolées, sans soutien ni possibilité de repos.

Cette réalité a conduit le CCAS de Grenoble a engager une réflexion approfondie avec les
associations et partenaires du territoire.



+ Une expérimentation

DEVENUE UN PROJET PERENNE

Face a ce constat, le CCAS de Grenoble a lancé, entre février et mai 2024, une expérimentation
d’accueil de répit dédiée aux familles avec enfants.

Installée temporairement avenue Marcelin Berthelot, cette premiére version de L’Etincelle
poursuivait plusieurs objectifs :

Construire
Tester une réponse

Evaluer Observer
les modalités adaptée avec
d’accueil les partenaires
de terrain.

les les
besoins usages

’expérimentation a rapidement démontré 'importance du besoin, la pertinence du dispositif,
la nécessité d’un lieu spécifique pour les familles et la forte adhésion des associations comme
des personnes accueillies.

A lissue de cette phase test et d’une évaluation du dispositif, le CCAS a fait le choix de le
pérenniser eny apportant quelques modifications (dispositif extension de I'dge des enfants
accueillis, ouverture en journée compléte une fois dans la semaine, etc.) dans de nouveaux
locaux situés au 1 rue Pauline Léon. Des travaux de remise en état et de mise en conformité ont
été réalisés afin de permettre une ouverture durable dans des conditions adaptées a l'accueil
de jeunes enfants et de leurs parents. Les locaux ont également été équipés avec des espaces et
mobilier adaptés a l'accueil des enfants et au besoin de répit et de repos des parents.

L’Etincelle a officiellement rouvert le 18 février 2026.

’age des enfants pouvant étre accueillis a également été élargi : initialement pensé pour les
enfants de 0 a 4 ans, le dispositif accueille désormais les enfants de 0 a 14 ans afin de mieux
répondre aux réalités observées sur le terrain.

PRES DE

20

FAMILLES DIFFERENTES

meéres ou futures méres
exclusivement

ont été acueillies lors de
’expérimentation,
de février a mai 2024

dont 20 enfants




4+ L’Etincelle

UN LIEU PENSE POUR LES FAMILLES

L’Etincelle est concue comme un espace chaleureux, sécurisant, reposant et adapté aux
besoins spécifiques des familles en situation de précarité.

Le lieu permet aux parents, de souffler, de se reposer, d’échanger avec d’autres parents, de
rencontrer des professionnelles, ou simplement de vivre un temps apaisé avec leurs enfants.
Des espaces de jeux adaptés aux différents dges sont mis a disposition.

Les enfants restent sous la responsabilité de leurs parents, mais peuvent évoluer dans un
environnement sécurisé permettant aux adultes de bénéficier d’un moment de répit.

L'objectif est aussi de permettre aux familles de « faire famille » dans un cadre digne et
accueillant.




4+ Les missions

DU DISPOSITIF

L’Etincelle poursuit plusieurs missions complémentaires :

ACCUEILLIR LES FAMILLES SOUTENIR
LES PLUS VULNERABLES LA PARENTALITE

Le dispositif s’adresse : L’Etincelle développe une approche
aux femmes enceintes attentlvs: aux liens parents-enfants et
au developpement de ’enfant.

aux parents avec enfants de 0 a 14 ans
Des ateliers collectifs sont proposés

aux familles autour de la puériculture, de ’éveil, du
massage bébé, de la prévention, du jeu ou

Sans hébergement stable, vivant a la rue
encore du bien-étre.

ou en hébergement temporaire ou précaire

L’équipe accompagne également

L'accueil est gratuit, inconditionnel, sans les parents sur les questions lides

orientation obligatoire et possible avec au développement de Uenfant, aux
I'accompagnant social de la famille si elle interactions précoces et 4 la prévention
le souhaite. des troubles du neurodéveloppement.

OFFRIR UN TEMPS DE ACCUEILLIR LES FAMILLES RENFORCER LE TRAVAIL
REPIT LES PLUS VULNERABLES PARTENARIAL

Le lieu favorise les L’Etincelle s’inscrit dans

parents de se reposer, rencontres, la solidarité un réseau territorial
de retrouver un espace entre familles, les échanges regroupant associations,
calme, d’échanger avec interculturels et la création institutions, acteurs
des professionnelles ou de liens sociaux. médico-sociaux, services
entre pairs, et aux enfants de santé, structures
de jouerdans un cadre Une attention particuliere d’hébergement et services
sécurisé. est portée a la cohésion du CCAS.
des groupes malgré la
diversité des parcours, des
langues et des cultures.

Le lieu permet aux




4+ Une equipe

PLURIDISCIPLINAIRE ET ENGAGEE

L’équipe permanente est composée de trois
professionnelles. Leurs compétences croisées
permettent d’articuler: 2 1
» accompagnement social

» soutien a la parentalité

» développement de ’enfant
» animation collective

» écoute des familles

monitrices- infirmiere-
éducatrices puéricultrice

Une auxiliaire de puériculture en mobilité senior au sein du CCAS compléte également I'équipe
sur certains temps.

Quatre bénévoles participent aujourd’hui a la vie du lieu :
» une jeune médecin

» une éducatrice de jeunes enfants originaire du Kosovo
» une professeure de philosophie retraitée

» une ATSEM en congé longue maladie

Cette diversité de profils contribue a enrichir les approches proposées aux familles.
L’équipe bénéficie également d’espaces d’analyse de la pratique professionnelle afin de soutenir
la réflexion collective et 'accompagnement des situations complexes.

+ Un fonctionnement

SOUPLE ET INCONDITIONNEL

Le mardi constitue actuellement la journée la plus fréquentée.

HORAIRES D’ACCUEIL Un repas partagé y est préparé avec les familles, répondant a
Lundi: 8h30 - 12h une forte demande exprimée sur le territoire.

Mardi : 8h30 - 16h30 .

Les autres temps d’accueil permettent souvent :

» des passages avant ou apres des rendez-vous sociaux ;

Jeudi: 8h30 - 12h » destemps de pause;

» ou des accueils plus individualisés.

Mercredi : 8h30 - 13h30




+ Une dynamique

PARTENARIALE FORTE

Depuis son ouverture, ’équipe a développé un important travail de maillage territorial. Des liens
étroits ont été construits avec de nombreux partenaires :

» L’Entraide Pierre Valdo; » la Laverie solidaire;

» I’ADATE; » le SILEF de la Fondation Georges Boissel ;
» Femmes SDF; » les Services Locaux de Solidarités du

» les Restos du Ceeur; Département ;

» le Secours catholique; » lesservices du CCAS;

» le Secours populaire;; » les structures d’hébergement;

» ['Entraide protestante; » ainsi que différents acteurs de santé et de
» la Croix-Rouge; prévention.

Des visites collectives ou individuelles du lieu sont régulierement proposées aux travailleurs
sociaux accompagnés de familles.

Des ateliers hors temps d’accueil sont également organisés avec les partenaires afin de faciliter
’entrée dans le dispositif.

4+ Un permier bilan

TRES ENCOURAGEANT

Les premiers mois de fonctionnement confirment pleinement
la pertinence du dispositif. Le public accueilli correspond bien

aux objectifs initiaux du projet : femmes enceintes, familles
sans abri, personnes hébergées temporairement, familles

hébergées chez des tiers dans des situations tres instables.

PERSONNES ACCUEILLIES

Les familles fréquentent souvent le lieu de maniére réguliere, dont
parfois plusieurs fois par semaine. La majorité des parents 6 1 enfants

accueillis sont des meéres seules avec enfants.
entre mars

Les enfants présents sont principalement en bas age, mais et avril 2026

plusieurs enfants de 6 a 14 ans fréquentent également le lieu.

Certains ne sont pas encore scolarisés :

» en raison d’une arrivée récente sur le territoire ;

» ou de situations administratives complexes ;

» parfois associées a des problématiques de handicap encore
non prises en charge.



4+ Les besoins observeés

CHEZ LES FAMILLES

BESOIN
DE SECURITE

Les familles expriment avant
tout le besoin d’un lieu calme,
stable, sécurisant et adapté
aux enfants.
BESOIN BESOIN
DE REPOS DE LIEN SOCIAL

Les parents arrivent souvent Les temps d’écha nge
dans un etat de grande entre familles jouent un rdle

fatigue physique et psychique important dans la diminution
lié a errance, a 'incertitude du sentiment d’isolement,
de ’hébergement, aux le partage d’expériences
démarches administratives et la création de
eta l'isolement. solidarités.

BESOIN
D’ACCOMPAGNEMENT

’équipe assure un role de relais
vers les structures sociales, le
115, les dispositifs de santé et

les partenaires spécialisés.

+ Des activites

CONSTRUITES AVEC LES FAMILLES

Les activités proposées sont pensées avec les familles et évoluent selon leurs envies et besoins.
Parmi les projets en cours:

» création d’un potager aromatique;; » coloriage pour adultes;

» ateliers autour du soin de soi; » jeux d’éveil ;

» danse parents-enfants; » activités adaptées aux jeunes enfants.
» contes;

Cette démarche de coconstruction permet de valoriser les compétences des familles et leur
capacité d’agir.



+ Une approche globale

DE LA PARENTALITE ET DE ENFANCE

Au-dela d’un simple accueil de répit, L’Etincelle développe une approche globale articulant :
protection de 'enfance;

soutien a la parentalité ;

santé;

prévention;

lien social ;

et accompagnement psychosocial.
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Le dispositif contribue également a prévenir les ruptures de parcours, 'isolement des
familles, et les conséquences de la grande précarité sur le développement des enfants.




Q@ 1, rue Pauline Léon i Grenoble

Horaires d’ouverture

Lundi de 8h30 a 12h
Mardi de 8h30 a 16h30
Mercredi de 8h30 a 13h30
Jeudi de 8h30a 12h

CONTACTS PRESSE

Service Communication du CCAS
cidp@ccas-grenoble.fr
0480701226

Service Presse Ville de Grenoble
presse@grenoble.fr
0476763921/0476761142

it
ccas



